
MENÇÃO HONROSA
A COJEF parabeniza a equipe do plano de 
ação pelos serviços prestados em prol dos 
juizados especiais federais da primeira região.

Tribunal Regional Federal da 1ª Região
Coordenação dos Juizados Especiais Federais

JUSTIÇA FEDERAL

METAS

•	 Diminuir	em	80%	o	número	dos	atos	da	secretaria	relacionados	às	intimações	das	partes	para	a	realização	
das	perícias	médicas.

•	 Reduzir	em	30%	o	tempo	médio	de	tramitação	entre	a	distribuição	e	a	realização	de	perícia	médica.
•	 Reduzir	em	50%	o	número	de	ausências	às	perícias	médicas.

RESULTADO

PASSOS

•	 Editar	portaria	disciplinando	o	tema.
•	 Acertar	com	os	peritos	credenciados	cronograma	de	realização	das	perícias.
•	 Elaborar	modelos	de	termos	e	capacitar	servidores.
•	 Monitorar	os	prazos	de	tramitação	e	números	de	ausências	às	perícias.
•	 Documentar	o	projeto	para	compartilhamento	com	os	JEFs	da	1ª	Região.

PA	1.1A	–	Implantar	o	agendamento	prévio	de	perícias	médicas	no	ato	da	distribuição

TEMA 1 – Espaços e fluxos

Diamantino/MT

Com	a	implantação	do	plano	de	ação,	houve	uma	diminuição	média	de	
38	 dias	 entre	 o	 ajuizamento	 da	 ação	 e	 a	 realização	 da	 perícia,	 o	 que	
representa	um	percentual	de	redução	no	tempo	médio	de	61%.

Da esquerda para a direita: 
servidores Michelle de Moura 
Apoitia Martins Chaves, Gilberto 
Cardoso dos Santos, José Amadeu 
Mandello Junior, Etiene Marciano 
Cangussu Carvalho, Fábio Rogério 
da Silva, Ronaldo Paes Leme 
Ferreira, juízes federais Fábio 
Henrique Rodrigues de Moraes 
Fiorenza e Henrique Gouveia da 
Cunha e servidora Jailmara Ferreira 
Dourado.

Também participaram do projeto os 
servidores Haroldo Ferri e Leonardo 
Volpato Pazin.

EQUIPE

Quantidade 
de dias

62
Quantidade 

de dias
24

Antes do MELHORAção Depois do MELHORAção

Tempo médio entre ajuizamento da ação e a realização 
da perícia

(valores por amostragem)
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Da esquerda para a direita: juiz federal Heitor 
Moura Gomes, servidores Samuel da Paschoa 
Lima e José Fernando Barros e Silva.

Também participaram do projeto os servidores 
integrantes da equipe inicial: Diego do 
Nascimento Lima, Lidiane Ramos Candeira 
Araújo e João da Silva Carvalho Junior.

Marabá/PA

PASSOS

•	 Relacionar	os	processos	constantes	da	meta.
•	 Criar	um	banco	de	dados	de	peritos	de	outras	localidades.
•	 Intimar	as	partes-autoras	para	perícias	em	outras	localidades.
•	 Encaminhar	as	partes	para	as	perícias	designadas	dentro	do	prazo	estipulado.
•	 Documentar	o	projeto	para	compartilhamento	com	os	JEFs	da	1ª	Região.

META

•	 Otimizar	a	sistemática	de	nomeação	de	peritos	e	realização	de	perícias	visando	à	celeridade	no	andamento	
processual	de	forma	que	a	perícia	seja	realizada	no	prazo	máximo	de	60	dias,	a	contar	da	designação,	até	28	
fevereiro	de	2014.

PA	1.2	–	Realizar	perícias	médicas	em	prazo	de	60	dias	

TEMA 1 – Espaços e Fluxos

Devido	à	dificuldade	em	encontrar	médicos	especialistas	em	Marabá,	
foram	contatados	médicos	de	Tucuruí/PA,	Belém/PA	e	Goiânia/GO,	
que	distam	280,	500	e	1.500	km	de	Marabá.

Dos	88	intimados	sobre	o	interesse	em	se	deslocar,	11	se	manifestaram	
positivamente,	10	compareceram,	tendo	sido	escolhida	a	cidade	de	
Tucuruí.

Depois	 do	 prazo	 de	 manifestação,	 até	 o	 término	 do	 Projeto	
MELHORAção,	mais	12	autores	peticionaram	requerendo	marcação	
de	perícias	em	Tucuruí.

QUADRO-RESUMO DAS PARTES INTIMADAS PARA REALIZAÇÃO DE PERÍCIAS  
EM OUTRAS LOCALIDADES E DAS QUE COMPARECERAM

ESPECIALIDADES PARTES	INTIMADAS
PARTES	QUE	

COMPARECERAM

NEUROLOGIA 32 6

PSIQUIATRIA 36 4

OFTAMOLOGIA 13 0

CARDIOLOGIA 7 0

TOTAL 88 10

RESULTADO

EQUIPE
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Da esquerda para a direita: servidores 
Josefa Pinheiro Lopes Soares, Deodato 
Moura Silva e Marcos Vinicius Ribeiro,  
juiz federal Alexandre Jorge Fontes 
Laranjeira e servidora Emmanuele Batista 
Peixe.

Também participou do projeto o juiz federal 
Antônio Felipe de Amorim Cadete.

PASSOS

•	 	Adotar,	em	todas	as	varas	de	JEF	da	Seção	Judiciária	do	Distrito	Federal,	modelos	de	despacho	para	realiza-
ção	de	perícia	anterior	à	citação	e	encaminhamento	do	feito	à	Central	de	Conciliação.

•	 	Solucionar	eventuais	gargalos	e	aperfeiçoar	os	métodos	de	encaminhamento	da	Central	de	Perícias	para	a	
Central	de	Conciliação.

•	 	Medir	o	tempo	de	tramitação	dos	processos	sob	o	novo	procedimento	e	compará-lo	ao	da	antiga	sistemática.
•	 Documentar	o	projeto	para	compartilhamento	com	os	JEFs	da	1ª	Região.

META

•	 Reduzir		em	70%	o	prazo	de	tramitação	dos	processos	em	questão	até	28	de	fevereiro	de	2014.

Brasília/DF

PA	1.4	–	Melhorar	a	tramitação	dos	feitos	que	tratam	de	benefícios	previdenciários	
e	assistenciais	decorrentes	de	incapacidade	laboral	

TEMA 1 – Espaços e fluxos

RESULTADO

De	um	total	de	1.224	processos	encaminhados	para	o	Núcleo	de	Conciliação	no	período	de	junho	a	outubro,	821	
(67%)	tiveram	acordo.

Varas	de	JEF	participantes:		23ª,	24ª,	25ª	e	27ª.	
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Juiz federal João Paulo Pirôpo de Abreu

PASSOS

•	 Solicitar	apoio	ao	diretor	do	foro	da	SJBA.
•	 Elaborar	apostila	do	curso.
•	 Realizar	o	curso.
•	 Conceder	certificados	aos	servidores	que	participaram	do	curso.

META

•	 Diminuir	em	90%	as	falhas	operacionais	referentes	às	providências	para	a	realização	da	audiência	preliminar,	
da	fixação	da	competência	e	do	procedimento	referente	à	audiência	de	instrução	nos	processos	dos	Juizados	
Especiais	criminais,	considerando-se	os	dados	referentes	ao	1º	semestre	de	2013.

Salvador/BA

PA	1.5	–	Otimizar	os	serviços	nos	Juizados	Especiais	Federais	criminais	

TEMA 1 – Espaços e fluxos

RESULTADO

No	dia	14/11/2013,	foi	ministrado	pelo	juiz	federal	João	
Paulo	 Pirôpo	 treinamento	 para	 servidores	 de	 JEF	
criminal,	resultado	de	pesquisa	sobre	os	erros	mais	
frequentes	 nos	 procedimentos	 e	 processamento	 de	
feitos.	

Notícia	veiculada	no	jornal	da	SJBA	Justiça Federal 
Hoje.	Edição	n.	3.971,	de	21/11/2013.
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Na fileira da frente, da esquerda para 
a direita: servidores Luíza Reis Pedra, 
João Ferreira de Santana Neto e 
Rossana Dias Rezende Taglialegna. 

Na fileira de trás, da esquerda para 
a direita:  estagiária Jordana Archetti 
Duarte Vicente e servidora Fernanda 
Ferreira de Souza.

Também participaram do projeto o  
juiz federal Marcelo Motta de Oliveira 
e o estagiário que compôs a equipe 
inicial Maxwel Freitas da Silva.

RESULTADO

PASSOS

•	 Elaborar	fluxograma	com	procedimentos	e	protocolos	específicos	às	ações	previdenciárias.
•	 Capacitar	servidores	e	estagiários	envolvidos.
•	 Adequar	escaninhos	com	fases	processuais	específicas	e/ou	caixas	de	arquivos	virtuais	de	tramitação

META

•	 Elaborar	manual	de	procedimentos	e	protocolos	a	serem	observados	pelas	diversas	unidades	jurisdicionais.

PA	2.1	–	Elaborar	manual	de	procedimentos	em	ações	previdenciárias

Muriaé/MG

TEMA 2 – Manual de procedimentos
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Da esquerda para a direita: servidoras Karine Magalhães 
Cavalcante Côrtes, Vívian Patrícia Pinto Patury, estagiária Thaís 
Dantas Lins, juíza federal Maízia Seal Carvalho Pamponet, 
servidora Danielle Cruz Freire de Carvalho e estagiário Eduardo 
Pereira Mattos.

Também participaram do projeto o juiz federal Victor Cretella 
Passos Silva e a servidora da equipe inicial Gislianne de 
Souza Couto Raffaele.

PASSOS

•	 Identificar	e	criar	formulários	para	cada	tipo	de	ação.
•	 Criar	e	disponibilizar	fichas	com	rol	da	documentação	necessária	para	cada	tipo	de	ação.
•	 Criar	um link no	site	do	TRF	1ª	Região	para	acesso	aos	formulários.
•	 Estipular	data	para	implantação	dos	modelos.

META

•	 Disponibilizar,	de	forma	virtual	e	impressa,	até	29	de	fevereiro	de	2014,	termos	de	pedidos	de	atermação	pa-
dronizados.

Itabuna/BA

PA	3.1A	–	Padronizar	os	termos	de	pedido	de	atermação

TEMA 3 – Assistência jurídica gratuita

•	 aposentadoria	por	idade;
•	 auxílio-doença,	aposentadoria	por	invalidez;
•	 FGTS	–	Caixa;
•	 revisão	FGTS	–	Caixa;
•	 dano	moral	e	dano	material	–	Caixa;
•	 dano	moral	e	dano	material	–	ECT;
•	 Loas;

•	 pensão	por	morte;

•	 salário-maternidade.

RESULTADO

Foram	elaborados	os	seguintes	termos	de	atermação:
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Da esquerda para a direita: servidora Paula de Queiroz Ribeiro Cunha,  
juiz federal substituto Marcel Queiroz Linhares e servidor Alex Henriques Molina.

RESULTADO

PASSOS

•	 Identificar	e	criar	formulários	para	cada	tipo	de	ação.
•	 Criar	e	disponibilizar	fichas	com	rol	da	documentação	necessária	para	cada	tipo	de	ação.
•	 Criar	um	link	no	site	do	TRF	1ª	Região	para	acesso	aos	formulários.
•	 Criar	programa	de	uso	interno	com	os	modelos	de	petições.
•	 Estipular	data	para	implantação	dos	modelos.

METAS

•	 Padronizar	os	termos	de	pedido	para	atermação,	a	fim	de	agilizar	o	atendimento	ao	público.	
•	 Viabilizar	o	acesso	aos	dados,	sendo	disponibilizados	modelos	dos	formulários	no	site	da	Justiça	ou	já	impres-

sos	nas	secretarias	dos	JEFs.			
•	 Criar	programa	de	uso	interno	que	contenha	todos	(ou	quase	todos)	os	modelos	de	petições	(inicial,	manifes-

tações,	recursos	e	contrarrazões),	cujas	alterações	não	possam	ser	salvas	pelo	atermador.

Cuiabá/MT

PA	3.1B	–	Padronizar	os	termos	de	pedido	de	atermação

TEMA 3 – Assistência jurídica gratuita

EQUIPE
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Da esquerda para a direita: servidora 
Mara Lima Duarte Monteiro de Barros, 
prestadora de serviço Helen Ruth 
de Moraes da Luz, juiz federal Omar 
Bellotti Ferreira, servidores Sarah 
Helena Fernandes Coelho e André 
Peres Guerreiro.

PASSOS

•	 Ampliar	a	quantidade	de	audiências	realizadas	semanalmente	em	56%.
•	 Incluir	as	segundas-feiras	como	dia	de	realização	de	audiências	de	CIJ.
•	 	Aumentar	em	20%	a	quantidade	de	audiências	por	dia	(de	20	para	25).
•	 Solicitar	apoio	de	juiz	auxiliar	para	zerar	a	demanda	reprimida	de	audiências	e	para	casos	urgentes.	
•	 	Proceder	ao	julgamento	dentro	dos	prazos.
•	 Documentar	o	projeto	para	compartilhamento	com	os	JEFs	da	1ª	Região.

METAS

•	 Equilibrar	a	quantidade	de	processos	distribuídos	com	a	quantidade	de	processos	julgados	até	28	de	fevereiro	
de	2014.

•	 Adequar	30%	dos	processos	que	estão	aguardando	audiência	à	média	de	espera	do	TRF	1ª	Região,	até	28	
de	fevereiro	de	2014.

Castanhal/PA

PA	4.1	–	Manter	a	tramitação	processual	em	624	dias

TEMA 4 – Redução de tempo de tramitação processual

16/09 a 
18/10

21/10 a 
01/11

04/11 a 
22/11

25/11 a 
06/12

07/01 a 
31/01

Processos Sentenciados 864 235 555 363 657
Processos Distribuídos 671 209 401 331 207
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RESULTADO

EQUIPE
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Da esquerda para a direita: servidores 
José Geraldo de Carvalho Neto, Carla 
Ferreira Lages Monte, Daniel Araújo Alves 
e estagiário William Sousa Pacheco. 

Também participaram do projeto o  
juiz federal Geraldo Magela e Silva 
Meneses e o servidor Marcos Napoleão do 
Rego Paiva Dias (equipe inicial).

RESULTADO

PASSOS

•	 Identificar	os	processos	de	revisão	de	salário-maternidade	pendentes	de	expedição	de	RPV.
•	 Identificar	os	processos	que	já	possuem	RPV	expedida	e	necessitam	de	recadastramento.
•	 Monitorar	a	expedição	das	RPVs	a	cada	15	dias.

META

•	 Reduzir	em,	no	mínimo,	90%	os	processos	da	caixa	RPV	ordenada	expedição	–	revisão	de	salário-maternida-
de	(3.009	processos)	até	31/01/2014.

Teresina/PI

PA	4.2	–	Expedir	requisições	de	pequenos	valores	de	revisão	de	salário-maternidade	

TEMA 4 – Redução de tempo de tramitação processual

A	meta	do	projeto	era	expedir	3.009	requisições	de	pequeno	valor.	Em	janeiro	
de	2014,	já	haviam	sido	expedidas	3.173	RPVs,	o	que	representou	resultado	
maior	que	o	planejado.

100%

-5%
Início do 
período 

set./2009
Qtd. acumuluda 

3.009

Fim do período 
jan./2014

Qtd. expedida 
3.173

RPVs expedidas

EQUIPE
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PA	4.3	–	Racionalizar	procedimentos	de	modo	a	otimizar	tempo	de	duração	de	processos	

Da esquerda para a direita: servidores 
Rafael da Silva Neves, Felipe Silva 
Mazzutti e Rodrigo Dias Corrêa, juíza 
federal Cláudia Aparecida Salge, 
servidores Diego Mateo Borges 
Nunes, Luciana de Oliveira Fonseca, 
Breno Buffalo Penna e Rafael Lima 
Bicalho. 

Também participaram do projeto o 
juiz federal Gabriel José Queiroz 
Neto, a estagiária Elizabete Maria 
da Silva, os integrantes da equipe 
inicial juíza federal Lília Botelho 
Neiva, servidores Jane Campos da 
Silva Santos e Rodrigo José Torres 
Góis, bem como o juiz federal José 
Alexandre Essado, que respondeu 
pelo exercício da titularidade da 
Subseção em período intermediário 
do Plano de Ação, e o servidor Hugo 
Silva Oliveira, removido da Subseção.

RESULTADO

PASSOS

•	 Identificar	os	processos	distribuídos	até	2012	e	ainda	não	sentenciados.
•	 Inserir	no	sistema	aviso	de	prioridade	de	tramitação	para	os	referidos	processos.
•	 Proceder	ao	julgamento	dentro	dos	prazos.
•	 Documentar	o	projeto	para	compartilhamento	com	os	JEFs	da	1ª	Região.

META

•	 Proferir	sentença	em	todos	os	processos	distribuídos	até	o	ano	de	2012	e	fixar	tempo	de	tramitação	no	JEF	
em	6	meses.

Paracatu/MG

TEMA 4 – Redução de tempo de tramitação processual

15%

77%

87% 90% 100%

Início do 
período 

set./2013

Fim do período 
fev./2014

Julgamento dos processos ajuizados até 2012 

EQUIPE


