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RISCO e/ou RESPOSTA TRATAMENTO proposto SITUAGAO PROPRIETARIO

CRITICIDADE CAUSA a ser tratada EFETIVIDADE do tratamento = NOVO TRATAMENTO

OPORTUNIDADE (B) (©) esperada para a causa do tratamento do risco

(G) (H)

(A) (D) (3] (F) [{)]




Indisponibilidade do
outlook e de outros
canais de divulgagédo

Problemas de Tl

Transferir

Abrir procedimento junto a
area de Tl para a solugdo do
problema o mais rapido
possivel.

Diretor de Divisao




